
Artikelnaam Artikelcode Aantal Reden *

Ordernummer

Naam

E-mailadres

Telefoonnummer

Retourformulier

*Reden van retour
1. Ik heb me bedacht | 2. Verkeerd product geleverd | 3. Verkeerd besteld | 4. Incompleet 

5. Het product voldoet niet aan de verwachting | 6. verkeerde maat | 7. Beschadigd

2. Inpakken
Pak alle artikelen die je wilt
retourneren in. Vergeet niet
om het retourformulier bij te

voegen. Zonder dit
formulier kunnen wij de

retour helaas niet
verwerken.

3. Opsturen
Meld je pakket binnen 14

dagen aan bij de vervoerder
waarmee je jouw pakket retour

wilt sturen. Stuur je pakket
naar het volgende adres:

Deleukstetaartenshop.nl
t.a.v. Afdeling Retouren
o.v.v. je ordernummer

Casablancaweg 20
1047 HP Amsterdam

4. Terugbetaling
Wij betalen je binnen 14

dagen terug met hetzelfde
betaalmiddel als waarmee

je de oorspronkelijke
transactie hebt verricht.

1. Retourformulier
Vul het bijgeleverde

retourformulier volledig
in.
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